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Assicurazione contro i danni all’autoveicolo

e di assistenza stradale
Documento informativo relativo al prodotto assicurativo

MAWDY

MAPFRE Worldwide Digital Assistance

Assicuratore: MAPFRE ASISTENCIA, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. Prodotto: EXTENDED PROTECTION
MAPFRE ASISTENCIA S.A. e registrata in Spagna ed autorizzata all'esercizio dell'attivita assicurativa in Italia in Regime di Stabilimento; in Italia &
iscritta nell’Elenco | allegato all’Albo delle Imprese di Assicurazione tenuto dall’IVASS con il numero 1.00042 ed ha codice IVASS D840R.

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione &?
Con la presente Assicurazione I'Assicuratore si impegna:

- ad indennizzare all’Assicurato i danni materiali e diretti subiti dai componenti meccanici, elettrici ed elettronici del Veicolo
in conseguenza di un Guasto e che necessitino di riparazione o sostituzione;

- ad erogare a favore dell’Assicurato i servizi di Assistenza stradale e mobilita a causa di immobilizzo o inutilizzabilita del
Veicolo su cui viaggiava a seguito di Sinistro.

‘J‘\ Che cosa & assicurato?

Che cosa non é assicurato?

¥ Copertura per Guasti Meccanici: il danno Principali esclusioni dalla copertura.

ey o CTEy Sie GEL e Sono espressamente esclusi dalla copertura i Veicoli:
meccanici, elettrici ed elettronici del Veicolo che % ad alimentazione elettrica, col motore rotativo;
necessitano di riparazione o sostituzione in
conseguenza di Guasto. Il Massimale per ciascun
Sinistro varia a seconda della copertura scelta
dall’Assicurato: copertura “2 stelle” Euro
2.500,00; copertura “3 stelle” e “4 stelle” Euro
4.000,00copertura “5 stelle” Euro 8.000,00.

Copertura per I’Assistenza Stradale:
L’Assicurazione fornisce le seguenti prestazioni in
caso di eventi provocanti I'immobilizzo o x
I'inutilizzabilita del Veicolo assicurato: x

% sui quali sia stato installato un impianto a GPL o a gas
metano, non di serie del costruttore;

% di importazione non ufficiale dai mercati americani e
canadesi e tutti i modelli modificati rispetto alle specifiche
originali del costruttore, inclusi Alpina e Brabus;

X importati all’origine in Italia attraverso canali non ufficiali

0 non riconosciuti dal costruttore;

prodotti in volumi inferiori ai 1.000 pezzi per anno;

con peso a pieno carico superiore a 35 quintali e oggetto

di modifiche rispetto alle norme e alle specifiche fornite

dal costruttore;

% che sono stati oggetto di modifiche/trasformazioni tecniche
non omologate o riparati o smontati in difformita dagli
standard di modifica, riparazione o smontaggio prescritti dalla
casa costruttrice del veicolo.

Sono previste ulteriori esclusioni in merito alla copertura Guasti

Meccanici ed alle singole Prestazioni della copertura per

I’Assistenza Stradale, per la cui indicazione completa si rinvia al

DIP aggiuntivo e/o agli altri documenti del Set Informativo.

e Per tutta I'estensione territoriale dove opera
la copertura: Soccorso stradale;
in

e Per il solo territorio italiano: Veicolo

sostituzione;

e Per eventi verificatisi a oltre 50 km dal
domicilio in Italia dell’Assicurato: Rientro o
proseguimento del viaggio degli occupanti del
Veicolo; Viaggio per il recupero del Veicolo
riparato; Invio di autista; Soggiorno in albergo;
Abbandono legale; Anticipo di spese di prima
necessita; Anticipo della cauzione;

; ) » . Ci sono limiti di copertura?
e Per eventi avvenuti all’Estero: Anticipo di

cauzioni penali e civili; Anticipo di spese legali;
Anticipo spese mediche; Invio pezzi di
ricambio.

Principali limiti di copertura.
Sono comunque esclusi dalla copertura assicurativa offerta
dall’Assicurazione:

La copertura assicurativa Guasti Meccanici e soggetta 1

all’applicazione di un Massimale per Sinistro e per
tutta la durata del contratto.

La copertura assicurativa per I'Assistenza Stradale e
soggetta all’applicazione dei Massimali per le
Prestazioni di Assistenza.

Per I'indicazione completa si rinvia al DIP aggiuntivo
e/o agli altri documenti del Set Informativo.
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le spese di diagnosi e smontaggio anche nel caso in cui il
Guasto Meccanico sia coperto dall’Assicurazione, ove non
diversamente previsto dalle Condizioni Particolari di
Assicurazione;

tutte le operazioni di manutenzione, verniciatura,
regolazione e messa a punto del Veicolo.

Sono previste ulteriori limitazioni in merito alla copertura
Guasti Meccanici ed alle singole Prestazioni della copertura
per I'Assistenza Stradale, per la cui indicazione completa si
rinvia al DIP aggiuntivo e/o agli altri documenti del Set
Informativo.

EP_Pol.Ind.003-08/23



Dove vale la copertura?

v' la copertura assicurativa di cui all’Assicurazione ha validita per eventi verificatisi in Italia, Repubblica di San Marino, Citta del Vaticano e
nei Paesi dell’Unione Europea.

Che obblighi ho?

— Alla sottoscrizione dell’Assicurazione si devono fornire all’Assicuratore dichiarazioni veritiere, esatte e non reticenti sul Rischio.

—  Nel periodo di durata dell’Assicurazione I’Assicurato deve comunicare all’Assicuratore i cambiamenti che comportano una
riduzione o un aggravamento del Rischio assicurato.

—  Devono essere comunicate all’Assicuratore I'esistenza e/o la successiva stipula di altre assicurazioni aventi per oggetto lo stesso
rischio.

— Incaso diSinistro I’Assicurato deve darne avviso all’Assicuratore nel termine di 3 giorni dal momento in cui viene a conoscenza
dello stesso. Per ottenere la Prestazione oggetto della copertura, I'Assicurato si deve rivolgere immediatamente
all’Assicuratore prima di assumere ogni diversa iniziativa.

Quando e come devo pagare?

Il Premio, comprensivo di imposte assicurative, unico ed anticipato per tutta la durata della copertura assicurativa, & calcolato in
funzione degli organi assicurati in base ai differenti livelli di copertura.

| Premi per ogni Veicolo assicurato sono indicati nell’Allegato A — Condizioni Particolari di Assicurazione.

Il pagamento dovra essere effettuato entro il termine di 5 giorni dalla data di acquisto dell’Assicurazione. Qualora il Contraente
non effettui il pagamento integrale del Premio entro questo temine, I’Assicurazione sara annullata automaticamente e sara
priva di effetto a decorrere dalla data di emissione della stessa.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

L’Assicurazione ha durata pari a 12, 24, 36 mesi e decorre dalle ore 00.00 del giorno indicato nell’Allegato A — Condizioni Particolari
di Assicurazione se il Premio e stato pagato; altrimenti resta sospesa fino alle ore 24.00 del giorno di pagamento, momento a
partire dal quale ha effetto.

Alla scadenza I’Assicurazione non si rinnova.

Si precisa che qualora il Veicolo durante il periodo di copertura assicurativa raggiungesse la percorrenza massima di 200.000 Km
o I’anzianita massima indicata nell’Allegato A — Certificato di assicurazione - Condizioni Particolari di Assicurazione, I’Assicurato
avra diritto alle prestazioni fino alla fine dell’Assicurazione.

La copertura assicurativa per i singoli Veicoli, oltre che alla scadenza naturale sopra indicata, cessa anticipatamente, senza diritto
al rimborso del Premio non goduto in caso di:

a) vendita da parte dell’Assicurato del Veicolo oggetto dell’Assicurazione;
b) perdita totale del Veicolo per qualsiasi causa, compreso Incidente Stradale Furto o Incendio;

c) confisca del Veicolo da parte dell’Autorita o Pubblica Amministrazione.

m Come posso disdire la polizza?

Il Contraente puo recedere dall’Assicurazione senza penali e senza necessita di fornire motivazioni, entro 14 giorni dalla data di
acquisto dell’Assicurazione, dandone comunicazione all’Assicuratore mediante PEC.

L’Assicuratore restituira al Contraente il Premio corrisposto, al netto delle imposte e della parte di Premio per la quale la copertura
ha avuto effetto.
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Assicurazione contro i danni all’autoveicolo e di assistenza stradale
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni
(DIP aggiuntivo danni)

MAPFRE ASISTENCIA, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.

Prodotto: EXTENDED PROTECTION MAVVD\I

Data: Agosto 2023

MAPFRE Worldwide Digital Assistance

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo
precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire piu nel dettaglio le
caratteristiche del prodotto, gli obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale dell’impresa.

1l contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

MAPFRE ASISTENCIA, Compaiiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A. (di seguito indicata come “MAPFRE ASISTENCIA”) &
registrata in Spagna ed autorizzata all'esercizio dell'attivita assicurativa in Italia in Regime di Stabilimento; Strada Trossi, n. civico
66; CAP 13871; citta Verrone (BI); tel. +39 015 2559700; sito internet: www.mapfreasistencia.it; e-mail: info@mapfreasistencia.it;
PEC: info@cert.mapfreasistencia.it.

MAPFRE ASISTENCIA fa parte del Gruppo MAPFRE, sede legale in Spagna, c/o Carretera de Pozuelo n2 52, 28222 Majadahonda, sede
secondaria in Italia in Strada Trossi, n. 66 — 13871 Verrone (BI), telefono +39 015 2559700, sito internet: www.mapfreasistencia.it,
posta elettronica: info@mapfreasistencia.it, PEC: info@cert.mapfreasistencia.it, in Italia € iscritta nell’Elenco | allegato all’Albo delle
Imprese di Assicurazione tenuto dall’IVASS con il numero 1.00042 ed ha codice IVASS D840R.

MAPFRE ASISTENCIA opera in Italia in Regime di Stabilimento. Il controllo sull'attivita assicuratrice di MAPFRE ASISTENCIA compete
al Regno di Spagna, attraverso il “Ministerio de Economia y Hacienda” — e, in particolare, alla “Direccidon General de Seguros” — e
all'IVASS nei termini previsti dalle vigenti disposizioni legislative e regolamentari. Per le imprese straniere indicare il regime nel quale
operano in Italia e I’Autorita di vigilanza competente.

L’'ammontare del patrimonio netto di MAPFRE ASISTENCIA, evidenziato nell’ultimo bilancio approvato, € pari a Euro 137.470.000 di
cui la parte relativa al capitale sociale e pari a Euro 170.670.000 e la parte relativa al totale delle riserve a Euro 16.971.000.

L’indice di solvibilita riferito alla gestione danni e pari a 170,8% e rappresenta il rapporto tra I'ammontare del margine di solvibilita
disponibile e 'ammontare del margine di solvibilita previsto dalla normativa vigente.

La relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR) & disponibile sul sito internet di MAPFRE ASISTENCIA
al seguente link https://www.mapfre.com/media/accionistas/2022/2021-sfcr-mapfre-asistencia.pdf

Al contratto si applica la legge italiana.

‘J‘\ Che cosa é assicurato?

v Copertura per Guasti Meccanici: qualora a uno o piu degli organi oggetto di copertura subisca un Guasto, I’Assicuratore si

impegna a:

I. farsi carico dei costi delle prestazioni di stacco, riparazione o sostituzione della parte danneggiata e riattacco secondo i
tempari e le indicazioni della casa costruttrice. Il prezzo della mano d’opera rimborsato sara calcolato in base alla tariffa oraria
concordata con il riparatore e non potra in ogni caso essere superiore alla tariffa applicata alla clientela al netto di IVA;

Il. sostenere i costi degli organi e dei pezzi che saranno necessari per ripristinare il regolare funzionamento del Veicolo, nel
caso in cui la riparazione risulti impossibile od eccessivamente onerosa.

In accordo con quanto stabilito all’art. 10 della Sezione “Cosa fare in caso di Sinistro”, tutti gli interventi di riparazione e/o

sostituzione delle parti guaste dovranno essere preventivamente accettati dall’Assicuratore. A tal fine I’Assicurato, anche per

il tramite dell’officina riparatrice incaricata, dovra far pervenire all’Assicuratore (via fax o via e-mail) il preventivo per gli

interventi necessari e I'Assicuratore dovra comunicarne |'accettazione o il rifiuto; diversamente, I’Assicuratore non

corrispondera I'Indennizzo.

L’Assicuratore, previa esibizione della fattura o della ricevuta fiscale o di altro documento giustificativo da lui ritenuto valido,

provvedera a pagare |'officina che avra riparato il Veicolo o a rimborsare I'Assicurato dei costi sostenuti per le riparazioni,

siano esse effettuate dall’Assicurato, direttamente o tramite soggetto incaricato.

L’Assicuratore ha facolta di fornire direttamente all’officina i pezzi di ricambio, che potranno essere nuovi o rigenerati, cioe

parti usate e rimesse a nuovo.

L’Assicuratore ha inoltre facolta di prelevare il pezzo danneggiato, revisionarlo nei tempi tecnici necessari e restituirlo per
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Iinstallazione.
Copertura per I'Assistenza Stradale prevede le seguenti Prestazioni:
Per tutta I'estensione territoriale ove la copertura garantisce:
il soccorso stradale qualora il Veicolo rimanga immobilizzato o danneggiato in modo tale da non poter circolare in sicurezza
in seguito a: Guasto; Incidente Stradale; foratura o scoppio dello pneumatico; esaurimento della batteria; esaurimento del
carburante ed esaurimento della ricarica di un Veicolo ad alimentazione Ibrida oppure errato rifornimento; perdita o rottura
delle chiavi; Incendio; la Struttura Organizzativa inviera un mezzo di soccorso stradale che provvedera, alternativamente:
- a effettuare sul posto piccoli interventi di urgenza;
- a organizzare il traino del Veicolo stesso al pil vicino punto di assistenza della casa costruttrice o, qualora cio fosse
impossibile o antieconomico, alla piu vicina officina in grado di effettuare la riparazione.
L’eventuale eccedenza di costo per il traino sino alla diversa officina indicata e richiesta dall’Assicurato, resta a carico
dell’Assicurato stesso.
L’Assicuratore terra a proprio carico il costo della prestazione fino ad un Massimale di Euro 130,00 per i Veicoli con peso
inferiore a 25 quintali e di Euro 180,00 per i Veicoli con peso compreso tra 25 e 35 quintali, oppure, in casa di esaurimento
della ricarica di un Veicolo ad alimentazione ibrida, presso la colonnina di ricarica piu vicina.
v Veicolo sostitutivo: per il solo territorio italiano
a) In caso di Guasto
In caso di Guasto al Veicolo, la Struttura Organizzativa mettera a disposizione dell’Assicurato e degli eventuali passeggeri del
Veicolo un’autovettura sostitutiva di categoria “C”, senza autista, con chilometraggio illimitato (compatibilmente con le
disponibilita della stazione di noleggio e con le specifiche modalita contrattuali applicate dalla stessa e durante il normale
orario di apertura) per il tempo necessario alla riparazione del Veicolo e comunque per una durata massima di 3 giorni, a condizione
che il Veicolo necessiti di riparazioni che richiedano una manodopera di durata pari o superiore a 8 ore, in base ai tempari ufficiali
della casa costruttrice, certificate dal responsabile dell’autofficina presso cui € in riparazione il Veicolo mediante comunicazione
scritta inviata via mail alla Struttura Organizzativa.
Per manodopera s’intende il tempo tecnico strettamente necessario alla riparazione del Veicolo ad esclusione, quindi, dei
tempi di attesa dei pezzi di ricambio e quant’altro non sia di pertinenza diretta alla riparazione.
Qualora il pezzo di ricambio venga fornito direttamente dall’Assicuratore, la Struttura Organizzativa mettera a disposizione
dell’Assicurato la vettura sostitutiva per il tempo della riparazione e comunque per una durata massima di 3 giorni,
indipendentemente dal numero di ore di manodopera necessarie per la riparazione del Veicolo.
Qualora il periodo necessario per le riparazioni includa uno o piu giorni festivi, I'utilizzo della vettura sostitutiva sara
prolungato per il numero di tali giorni festivi.
b) In caso di Furto totale
In caso di Furto, regolarmente denunciato alle autorita giudiziarie ed accertato dalla Struttura Organizzativa dietro
presentazione della idonea documentazione, senza ritrovamento del Veicolo al momento della richiesta della prestazione, la
Struttura Organizzativa mettera a disposizione dell’Assicurato e degli eventuali passeggeri del Veicolo un’autovettura
sostitutiva di categoria “C”, senza autista, con chilometraggio illimitato (compatibilmente con le disponibilita della stazione di
noleggio e con le specifiche modalita contrattuali applicate dalla stessa e durante il normale orario di apertura); I’Assicuratore
terra a proprio carico il relativo costo fino ad una durata massima di 7 giorni consecutivi.
Per eventi verificatisi ad oltre 50 km dalla residenza in Italia dell’Assicurato:
v" Rientro o proseguimento del viaggio degli occupanti del Veicolo
Qualora a seguito di Guasto o Incidente Stradale, il Veicolo necessiti di riparazioni che richiedano una manodopera pari o superiore
alle 8 ore e sia previsto un tempo di immobilizzo del Veicolo superiore ai 2 giorni, la Struttura Organizzativa mettera a disposizione
dell’Assicurato e degli occupanti del Veicolo un biglietto di viaggio per permettere, in alternativa, di raggiungere il proprio domicilio
o di proseguire il viaggio.
L’'Assicuratore terra a proprio carico le relative spese fino al Massimale di Euro 260,00 per Sinistro complessivo per tutte le persone
a bordo del Veicolo ed anno assicurativo. La prestazione in oggetto non & cumulabile con quella di cui al punto successivo 2.3.d)
Il proseguimento del Viaggio & riconosciuto solo qualora la destinazione finale del viaggio risulti pil vicina al luogo del verificarsi del
Sinistro rispetto al domicilio in Italia dell’Assicurato.
v' Viaggio per il recupero del Veicolo riparato
In caso di Guasto e qualora sia stato organizzato il rientro dell’Assicurato, la Struttura Organizzativa mettera a disposizione
dell’Assicurato o di una persona a sua scelta un biglietto di viaggio di sola andata per consentire il recupero del Veicolo
riparato.
L'Assicuratore terra a proprio carico le relative spese fino al Massimale di Euro 150,00 per Sinistro ed anno assicurativo.
In ogni caso la prestazione sara erogata esclusivamente a condizione che il Veicolo sia in grado di circolare autonomamente.
v" Invio di autista
Qualora a seguito di Incidente stradale, I'Assicurato subisca un infortunio che gli impedisca di guidare il Veicolo e
contestualmente nessuno degli eventuali altri passeggeri trasportati per ragioni oggettive (ad esempio soggetti sprovvisti di
patente) sia in grado di guidare, la Struttura Organizzativa mettera a disposizione un autista per il trasferimento del Veicolo
stesso al domicilio in Italia dell’Assicurato.
In aggiunta a quanto sopra e limitatamente al territorio Estero la prestazione & operante anche qualora I’Assicurato
conducente smarrisca o subisca il Furto della patente di guida e nessuno degli eventuali altri passeggeri trasportati sia in grado
di guidare per ragioni oggettive.
v' Soggiorno in albergo
Qualora, in conseguenza di Guasto o Incidente Stradale, il Veicolo necessiti di riparazioni che richiedano una manodopera superiore
alle 8 ore e sia previsto un tempo di immobilizzo del Veicolo superiore ai 2 giorni, la Struttura Organizzativa ricerchera e prenotera
un albergo in loco, tenendo direttamente a proprio carico le spese di pernottamento e prima colazione per il conducente ed i

AR
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passeggeri del Veicolo, fino al Massimale complessivo di Euro 250,00 per Sinistro ed anno assicurativo e per tutte le persone
coinvolte con il limite di Euro 70,00 al giorno per persona.
v" Abbandono legale
Qualora a seguito di Guasto, Incidente Stradale o Incendio il Veicolo assicurato subisca danni i cui costi di riparazione superino
il Valore Commerciale del Veicolo stesso, e I'Assicurato intenda procedere alla cancellazione al P.R.A. e alla successiva
demolizione di esso, la Struttura Organizzativa, previo invio da parte dell’Assicurato di perizia tecnica attestante il valore del
Veicolo e i costi di riparazione, organizzera il recupero del Veicolo mediante carro-attrezzi e la sua demolizione.
Qualora il recupero richieda I'intervento di mezzi eccezionali, il relativo costo rimarra a carico dell’Assicurato, che dovra
provvedere direttamente al pagamento del soccorritore intervenuto.
Al momento della richiesta della prestazione, I'’Assicurato dovra consegnare la seguente documentazione:
— preventivo di riparazione del Veicolo, perizia e ogni altro documento comprovante il Sinistro;
— libretto di circolazione in originale del Veicolo;
— foglio complementare / certificato di proprieta in originale del Veicolo;
— targhe del Veicolo;
— in caso di assenza di uno o piu dei suddetti documenti, I’Assicurato dovra fornire I'originale della denuncia sostitutiva e/o
il verbale di ritiro, rilasciati dalle Autorita competenti, e copia dell’estratto cronologico rilasciato dal PRA;
— copia del Codice Fiscale e del documento di identita valido dell’intestatario del Veicolo al PRA;
— copia del documento di identita valido dell’incaricato alla consegna del Veicolo assicurato, qualora questi sia diverso
dall’intestatario al PRA;
— auto certificazione che il Veicolo non sia sottoposto a fermi amministrativi/giudiziari;
— comunicazione di eventuali oneri in scadenza quali, ad esempio, tassa di proprieta, bollo auto ed assicurazioni, al fine di
poter procedere all’espletamento delle pratiche in tempo utile.
I mancato invio dei documenti di cui sopra o di altri necessari per la demolizione del Veicolo entro 10 giorni dalla richiesta,
comporta la decadenza del diritto alla prestazione.
La Struttura Organizzativa organizzera il recupero del Veicolo entro 15 giorni dalla data in cui I'Assicurato ha fornito i documenti
indicati sopra.
Il demolitore incaricato dalla Struttura Organizzativa prendera in carico il Veicolo, rilasciando apposita dichiarazione di presa
in carico a norma di legge; successivamente inviera all’Assicurato la documentazione relativa all’avvenuta cancellazione al PRA
tramite raccomandata con ricevuta di ritorno.
L'Assicuratore terra a proprio carico le spese relative al recupero del Veicolo con carro-attrezzi (mentre rimarranno a carico
dell’Assicurato il costo del recupero con mezzi eccezionali, come sopra indicato), alla cancellazione delle targhe al PRA, alla
demolizione del Veicolo medesimo, nonché le spese relative al deposito del Veicolo dal momento in cui I'Assicurato rende
disponibili i documenti sopra citati necessari alla demolizione dello stesso.
v' Anticipo di spese di prima necessita
Qualora a seguito di un Guasto, di un Incidente Stradale o di un Furto occorsi al Veicolo assicurato, I'Assicurato debba sostenere
delle spese di prima necessita impreviste a cui non possa provvedere direttamente e immediatamente, la Struttura
Organizzativa anticipera per suo conto a titolo di prestito I'importo fino ad un Massimale complessivo di Euro 2.000,00 per
Sinistro ed anno assicurativo.
La prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie per la restituzione
dell'importo anticipato.
L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Organizzativa I'importo richiesto e la causa che ha determinato l'esigenza di
sostenere le spese di prima necessita, inviando documentazione giustificativa, il suo recapito e le adeguate garanzie per la
restituzione dell'importo anticipato.
L'Assicurato deve rimborsare I'importo all’Assicuratore entro 30 giorni dalla data del suo anticipo. Trascorso tale termine, dovra
restituire 'ammontare degli interessi al tasso legale corrente, oltre all'importo anticipato.
Per eventi avvenuti all’Estero:
v" Anticipo di cauzioni penali e civili
Qualora in caso di un Sinistro per Incidente Stradale, I'Assicurato si trovi in stato di fermo giudiziario o arresto e non possa
provvedere direttamente e immediatamente al pagamento di eventuali cauzioni penali o civili, la Struttura Organizzativa anticipera
per suo conto a titolo di prestito il relativo importo fino ad un Massimale complessivo di Euro 5.000,00 per Sinistro ed anno
assicurativo.
La prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie per la restituzione
dell'importo anticipato.
La prestazione non & erogata se il trasferimento di valuta all’Estero comporta la violazione delle disposizioni in materia, vigenti
in Italia o nello Stato in cui si trova I'Assicurato.
L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Organizzativa I'importo richiesto, inviando copia della documentazione a supporto,
il suo recapito e le adeguate garanzie per la restituzione dell’'importo anticipato.
L'Assicurato deve rimborsare I'importo entro 30 giorni dalla data del suo anticipo. Trascorso tale termine, dovra restituire
'ammontare degli interessi al tasso legale corrente, oltre all'importo anticipato.
v" Anticipo di spese legali
Qualora in caso di Sinistro per Incidente Stradale, I'Assicurato si trovi in stato di fermo giudiziario o arresto e non possa
provvedere direttamente e immediatamente al pagamento dell’onorario di un legale, la Struttura Organizzativa anticipera per
suo conto a titolo di prestito il relativo importo fino ad un Massimale complessivo di Euro 1.000,00 per Sinistro ed anno
assicurativo.
La prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie per la restituzione
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dell'importo anticipato.
L'’Assicurato deve comunicare alla Struttura Organizzativa I'importo richiesto, inviando copia della documentazione a supporto,
il suo recapito e le adeguate garanzie per la restituzione dell'importo anticipato.
L'Assicurato deve provvedere a rimborsare I'importo entro 30 giorni dalla data del suo anticipo. Trascorso tale termine, dovra
restituire 'ammontare degli interessi al tasso legale corrente, oltre all'importo anticipato.

v" Anticipo spese mediche
Qualora in caso di Incidente Stradale, I'Assicurato subisca un ricovero per infortunio e non possa provvedere direttamente e
immediatamente al pagamento delle spese mediche, chirurgiche, farmaceutiche od ospedaliere, la Struttura Organizzativa
anticipera per suo conto a titolo di prestito il relativo importo fino ad un Massimale complessivo di Euro 2.000,00 per Sinistro ed
anno assicurativo.
La prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie per la restituzione
dell'importo anticipato.
L'Assicurato deve comunicare alla Struttura Organizzativa I'importo richiesto, inviando copia della documentazione a supporto,
il suo recapito e le adeguate garanzie per la restituzione dell’'importo anticipato.
L'Assicurato deve provvedere a rimborsare I'importo entro 30 giorni dalla data del suo anticipo. Trascorso tale termine, dovra
restituire 'ammontare degli interessi al tasso legale corrente, oltre all'importo anticipato.

v" Invio pezzi di ricambio
Qualora in conseguenza di un Sinistro le parti di ricambio indispensabili alla riparazione del Veicolo non possano essere
reperite sul posto, la Struttura Organizzativa provvedera, previa dimostrazione dell'impossibilita a reperirle, ad inviarle con il
mezzo piu rapido, tenuto conto delle norme locali che regolano il trasporto delle merci in genere e delle parti di ricambio di
veicoli in particolare.
La prestazione viene erogata a condizione che le parti di ricambio siano reperibili presso i concessionari ufficiali in Italia.
In caso di guasto di parti meccaniche e/o elettromeccaniche non coperte dalla copertura Guasti Meccanici, al rientro dal
viaggio, entro il termine massimo di 30 giorni, I’Assicurato dovra rimborsare il costo delle parti di ricambio e le spese doganali,
mentre le spese di ricerca e di spedizione resteranno a carico dell’Assicuratore.

Che cosa NON é assicurato?

Ad integrazione delle informazioni gia fornite nel DIP Danni, si segnalano le seguenti, ulteriori, esclusioni:

% con una percorrenza massima di 200.000 Km;

% con un’anzianita dalla data di prima immatricolazione superiore a quella indicata nell’Allegato A -
Certificato di Assicurazione - Condizioni Particolari di Assicurazione. Nel caso in cui la data di prima
immatricolazione non comprenda il giorno ed il mese, il Veicolo si considerera immatricolato il primo
luglio dell’anno indicato nel libretto di circolazione.

Rischi esclusi % diversi da autovetture ad uso privato o modificati rispetto alla versione del costruttore.

usati o adibiti a scuola guida, a scuola di pilotaggio o a qualsiasi altra forma di insegnamento;

% usati o adibiti a qualsiasi tipo di competizione, rally, o corse in genere, o per i relativi allenamenti, le
relative prove ufficiali o le verifiche preliminari e finali;

% usati o adibiti a trasporto pubblico (ad esempio taxi);

usati o adibiti a scopo di noleggio a breve e medio termine, servizio di polizia, ambulanza, etc.;

¥ gia guasti al momento della sottoscrizione dell’ Assicurazione

x

x

m Ci sono limiti di copertura?

Ad integrazione delle informazioni gia fornite nel DIP Danni, si segnalano le seguenti, ulteriori, limitazioni.

a) per la copertura Guasti Meccanici

Sono comunque esclusi dalla copertura assicurativa offerta dall’Assicurazione:
le spese di diagnosi e ricerca guasto anche nel caso in cui il Guasto Meccanico sia coperto dall’Assicurazione, ove non
diversamente previsto dalle Condizioni Particolari di Assicurazione;
tutte le operazioni di manutenzione, verniciatura, regolazione e messa a punto del Veicolo;
i danni ai Veicoli che non siano stati sottoposti a manutenzioni e revisioni secondo quanto previsto dal Piano di Revisione
e Manutenzione della casa costruttrice e agli interventi minimi indicati nell’art. 3 delle Condizioni Particolari di
Assicurazione di cui all’Allegato A, nonché in caso di mancata o incompiuta esecuzione della manutenzione programmata
e dei tagliandi di manutenzione previsti sull’apposito libretto di garanzia. L’Assicurato & tenuto ad effettuare gli interventi
di manutenzione sul Veicolo; qualora richiesto dall’Assicuratore in caso di Sinistro per Guasto Meccanico, dovra dare prova
di essi mediante esibizione delle fatture in originale;
le riparazioni, le regolazioni, le messe a punto richieste a seguito di un’impropria o insufficiente manutenzione o dovute
ad un uso di carburante e/o di olii lubrificanti differenti da quelli specificati e consigliati dal costruttore e riportati nel
manuale di uso e manutenzione;
i servizi di normale manutenzione, a titolo esemplificativo: messa a punto del motore, pulizia, regolazioni dei fari,
registrazione di accensione / iniezione, registrazione di freni e frizione, regolazione degli angoli caratteristici, bilanciatura
delle ruote, registrazione di portiere e cofani, lubrificazione, sostituzione dei filtri per fluidi ed altri servizi simili;
i danni conseguenti all’'Usura del Veicolo, a seguito del suo utilizzo;
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tutti i materiali di consumo e/o gli organi e i pezzi da sostituirsi periodicamente; a titolo esemplificativo e non limitativo,
lubrificanti, liquidi refrigeranti e anticongelanti, pastiglie dei freni, candele, filtri, batteria, marmitta, collettori,
ammortizzatori, kit frizione, cinghia di distribuzione, cinghie varie, paraolii e manicotti;
eventuali tasse e oneri quali, ad esempio, spese di smaltimento degli organi e pezzi;
i danni causati da modifiche, riparazioni o smontaggi operati in difformita dagli standard prescritti dalla casa costruttrice
del Veicolo;
i danni a seguito di Incidente Stradale;
i danni imputabili a negligenza, imperizia da parte del proprietario o del conducente, oppure causati da precedenti errate
o inadeguate riparazioni;
i danni derivanti da dolo del proprietario, del conducente o di qualsiasi altro terzo al quale il Veicolo venga affidato a
qualsiasi titolo;
i danni per mancata, insufficiente o inadeguata lubrificazione;
i danni a parti che, pur se coperte dalla Polizza, derivino da Guasti a parti non coperte dalla stessa;
i danni a seguito di Incendio, corto-circuito, urto, collisione, Furto, scoppio o a causa di agenti atmosferici;
i danni subiti a seguito dell’installazione dell'impianto GPL o gas metano, qualora non sia installato di serie dal costruttore;
i danni derivanti da una causa esterna, da un corpo estraneo e/o non riconducibili ad un guasto accidentale;
i danni per mancata e/o insufficiente quantita di liquido di raffreddamento o perdita di efficienza dello stesso;
i Guasti per vizio proprio del Veicolo e gia esistenti alla data di sottoscrizione della Polizza;
gli immobilizzi del Veicolo determinati da richiami sistematici da parte del costruttore (campagne di richiamo inerenti alla
sicurezza o all’aggiornamento di alcuni particolari), da operazioni di manutenzione periodica e non, da controlli, dal
montaggio di accessori, come pure dalla mancanza di manutenzione o da interventi di carrozzeria/meccanica determinati
da Usura;
tutti i difetti provocati dalla manomissione delle parti coperte;
il lucro cessante o la perdita di chance; ad esempio, perdita di opportunita commerciali a causa del mancato
funzionamento del Veicolo conseguente ad un Guasto;
le c.d. Riparazioni di Buona Pratica che si manifesti opportuno effettuare in occasione della riparazione;
i Guasti e i malfunzionamenti derivanti da eventi di natura eccezionale, atti di guerra o terrorismo, occupazione militare,
invasioni, insurrezioni, colpi di stato, scioperi, terremoti, movimenti tellurici, alluvioni, inondazioni, maremoti, mareggiate,
straripamento di corsi d’acqua, eruzioni vulcaniche, uragani, cicloni, tifoni, bufere di neve, valanghe, frane, smottamenti
di terreno, caduta di meteoriti, sviluppo, controllato o meno, di energia nucleare o di radioattivita, comunque
determinatosi.
Si precisa che nel caso in cui un Guasto sia gia coperto dalla garanzia contrattuale del costruttore o da garanzie di
precedenti riparatori I’Assicurazione coprira solo ed esclusivamente il danno attinente al Guasto che non sia stato
indennizzato sulla base delle predette garanzie, alle condizioni e nei limiti precisati nella presente Assicurazione, pur in
presenza di una richiesta di autorizzazione avanzata alla Struttura Organizzativa e da questa rilasciata.
La copertura assicurativa non operera su qualsiasi Veicolo il cui contachilometri / contamiglia sia stato scollegato o
manomesso in modo tale che non sia possibile accertare la reale percorrenza del Veicolo stesso.
E escluso dalla copertura il risarcimento dovuto a titolo di responsabilita civile per morte, lesione o altro danno causato a
persone o ad altri beni.

b) perla copertura Assistenza Stradale

La copertura assicurativa non opera e le prestazioni non sono dovute in caso di Sinistro causato da o conseguente a o in caso di:
violazione da parte dell'Assicurato delle normative vigenti per I'abilitazione alla conduzione del Veicolo, ad esempio guida
da parte di un conducente privo di patente o con patente non idonea alla conduzione del Veicolo;
partecipazione del Veicolo a gare automobilistiche, motociclistiche e relative prove e allenamenti;
atti di guerra o terrorismo, occupazione militare, invasioni, insurrezioni, colpi di stato, scioperi, vandalismo;
terremoti, movimenti tellurici, alluvioni, inondazioni, maremoti, mareggiate, straripamento di corsi d’acqua, eruzioni
vulcaniche, uragani, cicloni, tifoni, bufere di neve, valanghe, frane, smottamenti di terreno, caduta di meteoriti e altri
sconvolgimenti della natura;
sviluppo, controllato o meno, di energia nucleare o di radioattivita, comunque determinatosi;
dolo o colpa grave dell'Assicurato o delle persone di cui egli debba rispondere per legge (famigliari o conviventi, dipendenti
o persone incaricate della guida) o dei passeggeri trasportati, compimento o partecipazione ad atti delittuosi o ad azioni
dolose, grave negligenza o imprudenza o condotta temeraria;
tentato suicidio o suicidio dell'Assicurato;
guida del Veicolo in stato di ebbrezza (con riferimento al tasso alcolico previsto dalla normativa in vigore nello stato dove
si verifica il fatto) o sotto I'effetto di sostanze stupefacenti o psicotrope;
frode o possesso illegale del Veicolo;
trasporto di infiammabili, sostanze tossiche o esplosivi in genere;
trasporto di cose o animali non in conformita a quanto prescritto dal vigente codice della strada;
circolazione del Veicolo assicurato con targa in prova;
uso improprio del Veicolo rispetto a quanto indicato nel libretto d’'uso e manutenzione del Veicolo stesso;
trasporto di persone in numero superiore o con modalita differenti rispetto a quanto sia previsto dalla legge e a cui il
Veicolo sia abilitato.
Le prestazioni non sono altresi fornite in quegli Stati che si trovassero in uno stato di belligeranza dichiarata o di fatto.
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In ogni caso e escluso dalla copertura ogni risarcimento per mancato guadagno o perdita di chance conseguente al Sinistro,
ad esempio perdita di opportunita commerciali a causa della indisponibilita del Veicolo per Sinistro.
MAPFRE ASISTENCIA & esente da responsabilita quando per cause di forza maggiore non possa effettuare o ritardi una
qualsiasi delle prestazioni specificamente previste nell’Assicurazione.
MAPFRE ASISTENCIA non assume responsabilita per danni causati dall'intervento delle autorita del Paese nel quale e
prestata |'Assistenza o conseguenti a ogni altra circostanza fortuita e/o imprevedibile.
In generale, sara esclusa dalla copertura qualsiasi perdita, danno, responsabilita, richiesta, costo o spesa di qualsiasi natura,
direttamente o indirettamente causati da una o piu delle circostanze di seguito descritte:
eventi la cui copertura presupponga che I'Assicuratore sia tenuto ad effettuare qualsiasi prestazione o pagamento di
qualsiasi natura, compreso il rimborso dei premi, nella misura in cui tale prestazione o tale pagamento possano esporre
I'Assicuratore a sanzioni, divieti o restrizioni in virtu delle risoluzioni delle Nazioni Unite o delle sanzioni commerciali o
economiche, delle leggi o dei regolamenti emanati dall'Unione Europea, dal Regno Unito o dagli Stati Uniti d'America,
o in virtu di qualsiasi altra disposizione ad oggi vigente o che possa essere emanata in futuro;
eventi che si sono verificati in quei Paesi che risultino come non raccomandati dal Ministero degli Affari Esteri Italiano,
dalla Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) o altri organismi simili, o che siano soggetti a embargo da parte del
Consiglio di sicurezza delle Nazioni Unite o di altre organizzazioni internazionali, ed eventi che si sono verificati in
eventuali conflitti o interventi nazionali o internazionali con I'uso della forza o della coercizione.
Relativamente alle singole prestazioni:
Il soccorso stradale: sono esclusi e quindi sono a carico dell’Assicurato il costo degli eventuali pezzi di ricambio utilizzati per la
riparazione dei danni o guasti subiti dal Veicolo, il costo del carburante e/o della ricarica ed ogni altra spesa di riparazione. La
prestazione non é dovuta qualora il Veicolo abbia subito il Sinistro durante la circolazione al di fuori della rete stradale pubblica o
diaree ad esse equiparate (percorso fuoristrada). Le eventuali spese di deposito e custodia del Veicolo sono a carico dell’ Assicurato.
Sono inoltre escluse le spese relative all'intervento di mezzi eccezionali, anche se indispensabili per il recupero del Veicolo.
Veicolo in sostituzione: sono a carico dell’Assicurato:
- le spese di carburante e di pedaggio (autostrade, traghetti, ecc.);
- leassicurazioni non obbligatorie per Legge e le relative franchigie;
- le cauzioni richieste dalle societa di autonoleggio che dovranno essere versate direttamente dall’Assicurato. Dove
previsto, le societa di autonoleggio potrebbero richiedere all’Assicurato il numero di carta di credito a titolo di cauzione;
- I'eventuale eccedenza di giorni, rispetto al Massimale previsto, che dovra comunque essere autorizzata dalla Struttura
Organizzativa;
- la penalita risarcitoria danni e Furto, qualora I'Assicurato abbia danneggiato o subito il Furto dell’autovettura
sostitutiva;
- icosti di eventuali e ulteriori servizi facoltativi quali catene da neve, seggiolini per bambini, portapacchi ecc.
L’Invio di un autista: sono esclusi e restano in ogni caso a carico dell’Assicurato i costi del carburante, gli eventuali pedaggi ed
ogni altra spesa;
Soggiorno in albergo: la prestazione non & cumulabile con la prestazione rientro o proseguimento del viaggio degli occupanti
del Veicolo;
L’abbandono legale: qualora il recupero richieda l'intervento di mezzi eccezionali, il relativo costo rimarra a carico
dell’Assicurato, altri eventuali costi di deposito rimarranno a carico dell’Assicurato che dovra provvedere al pagamento;
L’anticipo di spese di prima necessita: la prestazione viene erogata a condizione che |’Assicurato sia in grado di fornire
adeguate garanzie per la restituzione dell'importo anticipato. La prestazione non & erogata se il trasferimento di valuta
all’Estero comporta la violazione delle disposizioni in materia, vigenti in Italia o nello Stato in cui si trova I'Assicurato.
L’anticipo di cauzioni penali e civili: la prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire
adeguate garanzie per la restituzione dell'importo anticipato. La prestazione non & erogata se il trasferimento di valuta
all’Estero comporta la violazione delle disposizioni in materia, vigenti in Italia o nello Stato in cui si trova I’Assicurato;
L’anticipo di spese legali: la prestazione viene erogata a condizione che I'Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie
per la restituzione dell’importo anticipato. La prestazione non e erogata se il trasferimento di valuta all’Estero comporta la
violazione delle disposizioni in materia, vigenti in Italia o nello Stato in cui si trova I'Assicurato.
Anticipo spese mediche: |la prestazione viene erogata a condizione che I’Assicurato sia in grado di fornire adeguate garanzie
per la restituzione dell'importo anticipato. La prestazione non € erogata se il trasferimento di valuta all’Estero comporta la
violazione delle disposizioni in materia, vigenti in Italia o nello Stato in cui si trova I'Assicurato.

Gli organi e componenti del Veicolo oggetto di copertura assicurativa per Guasti meccanici sono esclusivamente i
seguenti a seconda della formula di copertura scelta ed acquistata dall’Assicurato (Le parole in grassetto identificano
I'organo o la parte generica del Veicolo; di essi sono oggetto della copertura assicurativa solo i singoli componenti indicati
di sequito):
Copertura 2 Stelle: ORGANI ASSICURATI
- Motore: testata e relativa guarnizione, albero motore, pistoni e fasce elastiche, bielle, cuscinetti di banco, cuscinetti di
- biella, aste, bilancieri, punterie e punterie idrauliche, catena distribuzione e relativi ingranaggi (ingranaggio albero
- motore, ingranaggi alberi a camme e ingranaggio pompa iniezione), alberi a camme, modulo uniair, valvole e guida
- valvole, pompa dell’olio.
- Impianto sovralimentazione: turbocompressore, valvola waste gate e geometria variabile.
Cambio manuale, cambio selespeed, cambio sequenziale (escluso attuatore): albero primario, albero secondario,
alberino retromarcia, ingranaggio |, ingranaggio ll, ingranaggio lll, ingranaggio IV, ingranaggio V, ingranaggio VI,
ingranaggio retromarcia, cuscinetti cambio, manicotti scorrevoli.
- Cambio automatico, cambio tiptronic, cambio multitronic, cambio speed gear, cambio variatronic, cambio
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- ECVT: gruppo valvole, convertitore, pompa olio, ingranaggi, alberi, cuscinetti.

- Circuito di alimentazione: pompa iniezione o pompa alta pressione (esclusi iniettori pompa), pompa elettrica di

- alimentazione, misuratore volume aria o debimetro.

- Componenti elettrici: alternatore, motorino avviamento, motorino tergicristalli, motorino pompa lavavetri.

- Impianto di climatizzazione: compressore, condensatore ed evaporatore.

- Componenti elettronici: centralina dell’iniezione.

- Circuito di raffreddamento: pompa dell’acqua, radiatore raffreddamento motore.

- Impianto frenante: pompa freni, servofreno, pompa del vuoto o depressore, centralina ABS.

- Differenziale autobloccante e differenziale torsen: pignone, corona, planetari, satelliti, perni satelliti, cuscinetto

- pignone, cuscinetti planetari, cuscinetti satelliti, flange e canotti semialberi.

- Dispositivi di trasmissione: albero di trasmissione anteriore e posteriore, giunto cardanico albero di trasmissione,

- crociera albero di trasmissione, semiasse anteriore destro e sinistro, semiasse posteriore destro e sinistro, crociera

- semiasse, giunto omocinetico destro e sinistro, giunto cardanico semiasse, riduttore.

- Organi di guida: scatola guida, scatola idroguida, servosterzo, elettroguida, pompa del servosterzo.Componenti
Hybrid: motore elettrico, cambio automatico, inverter, radiatore raffreddamento inverter, pompa acqua inverter,
serbatoio liquido raffreddamento inverter, centralina gestione batteria, sensore batteria, ventola raffreddamento
batteria, cablaggi.

- Manodopera: manodopera per stacco e riattacco degli organi e pezzi da riparare o sostituire che siano coperti
dall’Assicurazione, secondo i tempari e le indicazioni del costruttore.

L’anzianita del Veicolo al momento della decorrenza della copertura assicurativa non dovra essere superiore a 15 anni.

Copertura 3 Stelle: ORGANI ASSICURATI

- Motore: basamento, testata e relativa guarnizione, albero motore, variatore di fase, pistoni e fasce elastiche, bielle,

- cuscinetti di banco, cuscinetti di biella, aste, bilancieri, punterie e punterie idrauliche, catena distribuzione e relativi

- ingranaggi (ingranaggio albero motore, ingranaggi alberi a camme e ingranaggio pompa iniezione), alberi a camme,

- valvole e guida valvole, pompa dell’olio.

- Impianto sovralimentazione: turbocompressore, valvola waste gate e geometria variabile.

- Compressore volumetrico

- Cambio manuale, cambio selespeed, cambio sequenziale (escluso attuatore): albero primario, albero secondario,
alberino retromarcia, ingranaggio |, ingranaggio Il, ingranaggio lll, ingranaggio IV, ingranaggio V, ingranaggio VI,
ingranaggio retromarcia, cuscinetti cambio, sincronizzatore |, sincronizzatore Il, sincronizzatore lll, sincronizzatore IV,
sincronizzatore V, sincronizzatore VI, manicotti scorrevoli, scatola cambio.

- Cambio automatico, cambio tiptronic, cambio multitronic, cambio variatronic, cambio speed gear, cambio

- ECVT: gruppo valvole, convertitore, pompa olio, ingranaggi, alberi, cuscinetti, freni, frizioni e campane interne, epicicli,

- pistoni in gomma.

- Circuito di alimentazione: pompa iniezione o pompa alta pressione, iniettori, iniettori pompa, pompa elettrica di

- alimentazione, misuratore volume aria o debimetro.

- Componenti elettrici: alternatore, motorino avviamento, motorino tergicristalli, motorino pompa lavavetri.

- Impianto di climatizzazione: compressore, condensatore ed evaporatore.

- Componenti elettronici: centralina dell’iniezione.

- Circuito di raffreddamento: pompa dell’acqua, radiatore raffreddamento motore, elettroventilatore del radiatore

- raffreddamento, giunto elettromagnetico per elettroventilatore, tazza termostato e termostato.

- Impianto frenante: pompa freni, servofreno, pompa del vuoto o depressore, pompa ABS o aggregato idraulico.

- Frizione: pompa frizione e cilindro secondario, volano e volano bimassa.

- Differenziale autobloccante e differenziale torsen: pignone, corona, planetari, satelliti, perni satelliti, cuscinetto

- pignone, cuscinetti planetari, cuscinetti satelliti, flange e canotti semialberi.

- Dispositivi di trasmissione: albero di trasmissione anteriore e posteriore, giunto cardanico albero di trasmissione,

- crociera albero di trasmissione, semiasse anteriore destro e sinistro, semiasse posteriore destro e sinistro, crociera

- semiasse, giunto omocinetico destro e sinistro, giunto cardanico semiasse, riduttore.

- Organi di guida: scatola guida, scatola idroguida, servosterzo, elettroguida, pompa del servosterzo.

- Componenti Hybrid: motore elettrico, cambio automatico, inverter, radiatore raffreddamento inverter, pompa acqua
inverter, serbatoio liquido raffreddamento inverter, centralina gestione batteria, sensore batteria, ventola
raffreddamento batteria, cablaggi

- Manodopera: manodopera per stacco e riattacco degli organi e pezzi da riparare o sostituire che siano coperti
dall’Assicurazione, secondo i tempari e le indicazioni del costruttore.

L’anzianita del Veicolo al momento della decorrenza della copertura assicurativa non dovra essere superiore a 12 anni.

Copertura 4 Stelle: ORGANI ASSICURATI

- Motore: basamento, testata e relativa guarnizione, albero motore, variatore di fase, pistoni e fasce elastiche, bielle,

- cuscinetti di banco, cuscinetti di biella, aste, bilancieri, punterie e punterie idrauliche, catena distribuzione e relativi

- ingranaggi (ingranaggio albero motore, ingranaggi alberi a camme e ingranaggio pompa iniezione), alberi a camme,

- valvole e guida valvole, pompa dell’olio, supporto motore, valvola EGR.

- Impianto sovralimentazione: turbocompressore, valvola waste gate e geometria variabile.

- Compressore volumetrico

- Cambio manuale, cambio selespeed, cambio sequenziale: albero primario, albero secondario, alberino retromarcia,
ingranaggio |, ingranaggio Il, ingranaggio lll, ingranaggio IV, ingranaggio V, ingranaggio VI, ingranaggio retromarcia,
cuscinetti cambio, sincronizzatore |, sincronizzatore Il, sincronizzatore Ill, sincronizzatore |V, sincronizzatore V,
sincronizzatore VI, manicotti scorrevoli, scatola cambio, attuatore cambio automatico.

AD USO PUBBLICO EP_Pol.Ind.003-08/23 7di12



Cambio automatico, cambio tiptronic, cambio multitronic, cambio variatronic, cambio speed gear, cambio

ECVT: gruppo valvole, convertitore, pompa olio, ingranaggi, alberi, cuscinetti, freni, frizioni e campane interne, epicicli,
pistoni in gomma.

Circuito di alimentazione: pompa iniezione o pompa alta pressione, iniettori, iniettori pompa, pompa elettrica di
alimentazione, misuratore volume aria o debimetro.

Componenti elettrici: alternatore, motorino avviamento, motorino tergicristalli, motorino pompa lavavetri, bobina,
motorino alzacristalli, sonda lambda.

Impianto di climatizzazione: compressore, condensatore ed evaporatore.

Componenti elettronici: centralina dell’iniezione.

Circuito di raffreddamento: pompa dell’acqua, radiatore raffreddamento motore, elettroventilatore del radiatore
raffreddamento, giunto elettromagnetico per elettroventilatore, tazza termostato e termostato.

Impianto frenante: pompa freni, servofreno, pompa del vuoto o depressore, pompa ABS o aggregato idraulico.
Frizione: pompa frizione e cilindro secondario, volano e volano bimassa.

Differenziale autobloccante e differenziale torsen: pignone, corona, planetari, satelliti, perni satelliti, cuscinetto
pignone, cuscinetti planetari, cuscinetti satelliti, flange e canotti semialberi.

Dispositivi di trasmissione: albero di trasmissione anteriore e posteriore, giunto cardanico albero di trasmissione,
crociera albero di trasmissione, semiasse anteriore destro e sinistro, semiasse posteriore destro e sinistro, crociera
semiasse, giunto omocinetico destro e sinistro, giunto cardanico semiasse, riduttore.

Organi di guida: scatola guida, scatola idroguida, servosterzo, elettroguida, pompa del servosterzo, tiranti, piantone.
Assale anteriore e posteriore: braccetti, tiranti sospensioni, barra stabilizzatrice.

Componenti Hybrid: motore elettrico, cambio automatico, inverter, radiatore raffreddamento inverter, pompa acqua
inverter, serbatoio liquido raffreddamento inverter, centralina gestione batteria, sensore batteria, ventola
raffreddamento batteria, cablaggi

Manodopera: manodopera per stacco e riattacco degli organi e pezzi da riparare o sostituire che siano coperti
dall’Assicurazione, secondo i tempari e le indicazioni del costruttore.

L’anzianita del Veicolo al momento della decorrenza della copertura assicurativa non dovra essere superiore a 8
anni.

Copertura 5 Stelle: ORGANI ASSICURATI

Motore: tutti gli organi lubrificati in rotazione, basamento, testata e relativa guarnizione, albero motore, variatore di
fase, pistoni e fasce elastiche, bielle, cuscinetto di banco, cuscinetti di biella, aste, bilancieri, punterie e punterie
idrauliche, catena distribuzione e relativi ingranaggi (ingranaggio albero motore, ingranaggi alberi a camme e
ingranaggio pompa iniezione), alberi a camme, modulo uniair, valvole e guida valvole, pompa dell’olio, collettore di
scarico e di aspirazione, tendicinghia, coperchio distribuzione, olio motore unicamente se inerente alla riparazione.
Impianto sovralimentazione: turbocompressore, valvola waste-gate e geometria variabile, compressore volumetrico,
manicotto aspirazione.

Cambio manuale: tutte le parti interne, selettore.

Cambio automatico: modulo comando marce, tutte le parti ad esclusione della centralina elettronica.

Impianto di alimentazione: pompa iniezione o pompa alta pressione, iniettori, iniettori pompa, pompa elettrica di
alimentazione, misuratore volume aria o debimetro, carburatore.

Impianto di accensione: distributore, spinterogeno, bobine.

Impianto elettrico: alternatore, motorino avviamento, motorino tergicristalli, motorino pompa lavavetri, scatola
derivazione, motorino riscaldamento, motorino sedili, motorino tetto apribile, autoradio (unicamente se installata di
serie), alzavetri e chiusura centralizzata.

Componenti elettronici: centralina accensione, centralina iniezione, centralina airbag, antifurto, immobilizer e
navigatore (unicamente se installati di serie), sistema antislittamento, sistema controllo stabilita, sistema controllo
trazione, tachimetro, contagiri, indicatore livello olio, indicatore temperatura acqua.

Impianto di climatizzazione: compressore, condensatore, evaporatore, ricarica aria condizionata unicamente se
inerente alla riparazione, centralina climatizzatore compreso filtro.

Impianto di raffreddamento: pompa acqua, radiatore di raffreddamento motore, elettroventilatore del radiatore,
giunto elettromagnetico per elettroventilatore, tazza termostato e termostato, scambiatore aria-aria, radiatore olio e
tubo radiatore olio.

Impianto frenante: pompa freni, servofreno, pompa del vuoto o depressore, aggregato abs (pompa e centralina),
pinze freni ad esclusione dei pezzi d’usura, cilindretti ruote.

Componenti frizione: pompa frizione e cilindro secondario, volano e volano bimassa, corona dentata avviamento, kit
frizione e spingidisco ad esclusione dei pezzi di attrito, di normale usura o di surriscaldamento.

Differenziale autobloccante e differenziale torsen: pignone, corona, planetari, satelliti, perni satelliti, cuscinetto
pignone, cuscinetti satelliti, flange e canotti semialberi.

Dispositivi di trasmissione: albero di trasmissione anteriore e posteriore, giunto cardanico albero di trasmissione,
crociera albero di trasmissione, semiasse anteriore destro e sinistro, semiasse posteriore destro e sinistro, crociera
semiasse, giunto omocinetico destro e sinistro, giunto cardanico semiasse, riduttore.

Organi di guida: scatola guida, scatola idroguida, servosterzo, elettroguida, pompa del servosterzo.

Sospensioni: bracci oscillanti, assi e supporti, barra antirollio, bracci sospensioni inferiori, bracci sospensioni superiori,
molle sospensione, snodi sospensioni, cuscinetti sospensioni, sfere idrauliche o pneumatiche anteriori/posteriori,
elettrovalvole sospensioni, ammortizzatori con completa esclusione dell’'usura normale.

Scatole e carter: unicamente a condizione d’essere state danneggiate da uno degli organi previsti nella copertura del
presente programma.
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anni.

- Spese per la diagnosi e la ricerca del Guasto: a parziale deroga dell’art. 2, lettera a) della Sezione “Cos