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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI ai sensi del Reg.UE 679/2016 - GDPR 

Per avere informazioni su come entrare a far parte del TEAM (come fornitore, partner o dipendente) di MAPFRE 
ASISTENCIA (di seguito “MAPFRE”) l’Interessato deve necessariamente comunicare a MAPFRE dati personali e/o 
particolari ed essere contattato, verbalmente e/o per iscritto, da incaricati di MAPFRE  

MAPFRE, di seguito, Le fornisce tutte le informazioni necessarie riguardo al trattamento dei Suoi dati personali 

Chi è il Titolare del Trattamento dei Suoi Dati Personali? 

Le informazioni e/o i dati personali che ci conferisce, inclusi, nel caso, i dati particolari e giudiziari, di seguito i “Dati”, 
sono raccolti in una banca dati il cui Titolare è:  

• Identità: MAPFRE ASISTENCIA S.A., Codice Fiscale, Partita IVA e iscrizione al Registro delle Imprese di Biella n. 
02114590025 

• Indirizzo: sede secondaria Strada Trossi, 66 – 13871 Verrone (BI) 

• Contatto del Responsabile della Protezione dei Dati: DPO.mapfreasistencia.it@mawdy.com 

Il Responsabile per il riscontro all'Interessato in caso di esercizio dei diritti di cui al Capo III del Regolamento (UE) 
2016/679 è il Legale rappresentante presso Servizio Privacy. L'elenco costantemente aggiornato dei responsabili del 
trattamento eventualmente designati da MAPFRE è disponibile presso la sede del Titolare. 

 

Quale tipologia di Dati trattiamo? 

I Dati trattati sono: 

a) i Suoi estremi di contatto (dati identificativi, indirizzo e-mail e numero di cellulare); 

b) i Dati presenti sulla documentazione da lei fornita. 
 

Per quali finalità o base giuridica trattiamo i Suoi Dati? 

Trattamento effettuato per l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso: 

MAPFRE tratterà tutti i Dati conferiti volontariamente dai candidati, quelli forniti nei test e durante colloqui in occasione 
dello svolgimento del processo di selezione così come quelli ottenuti dalla consultazione di social network (Facebook, 
Linkedin, etc.), per completare il Suo profilo professionale con la seguente finalità: 

• La partecipazione e gestione di processi di selezione presenti e futuri con le distinte entità del Gruppo MAPFRE e 
Fundación MAPFRE. 

Tutti i Dati conferiti, così come i trattamenti e le finalità indicate anteriormente, sono necessari o legati all’adeguato 
mantenimento, allo sviluppo ed al controllo del processo di selezione.  

Al fine di considerare il candidato in qualsiasi processo di selezione ed in base alle informazioni fornite (ad eccezione dei 
Dati appartenenti a categorie particolari), si potranno elaborare profili, in conformità alla sua formazione, interessi, 
competenze e le strategie e necessità aziendali del Gruppo MAPFRE, e, di conseguenza, si potranno determinare 
decisioni individuali automatizzate basate sugli stessi, adottando in ogni caso le misure appropriate per salvaguardare i 
diritti, le libertà e gli interessi legittimi dei dipendenti. 

È obbligato a conferirci i Suoi Dati Personali per partecipare al processo di selezione. In caso contrario, MAPFRE si riserva 
il diritto di interrompere il processo di selezione. 

 

Per quanto tempo conserveremo i Suoi Dati i? 

I Dati conferiti si conserveranno per un periodo di tempo stabilito in base ai seguenti criteri: (i) due anni dalla data di 
conferimento; (ii) un minor tempo in caso di anticipata richiesta di cancellazione da parte dell’interessato; (iii) eventuali 
obblighi legali di conservazione. 

A quali destinatari saranno comunicati i Suoi Dati? 

MAPFRE potrà comunicare i Suoi Dati, per le finalità indicate nel paragrafo "Per quali finalità o base giuridica trattiamo 

i Suoi Dati?", ad altre entità appartenenti al Gruppo MAPFRE (www.mapfre.com), filiali e società partecipate e Fundación 
MAPFRE. 

I Dati appartenenti a categorie speciali, come i dati particolari, verranno comunicati unicamente per le finalità vincolate 
al processo di selezione. 
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Allo stesso modo, qualsiasi entità appartenente al Gruppo MAPFRE (www.mapfre.com), filiale e società partecipata, può 
comunicare i Suoi Dati a qualsiasi delle entità precedentemente menzionate, con la finalità di favorire la Sua 
partecipazione ad altri processi di selezione, rispettando in ogni caso la normativa applicabile sulla Protezione dei Dati 
di carattere personale e senza la necessità che sia comunicato agli Interessati ogni prima comunicazione effettuata. 

Potranno essere effettuati trasferimenti internazionali di Dati verso Paesi terzi. Tali trasferimenti avranno luogo verso 
Paesi dove non esiste una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea solo quando saranno essenziali 
per adempiere alle finalità indicate, applicandosi, in ogni caso le garanzie adeguate per il rispetto della normativa di 
protezione dei Dati. 

Per i paesi in cui esiste una decisione di adeguatezza approvata dalla Commissione europea, la garanzia sarà tale 
decisione. In mancanza di una decisione di adeguatezza, si procederà sulla base dell’applicazione di adeguate garanzie, 
che possono essere: (i) la firma di clausole contrattuali tipo sulla protezione dei Dati adottate dalla Commissione europea 
o (ii), per i trasferimenti internazionali tra le entità del Gruppo MAPFRE, Norme Vincolanti d'Impresa (di seguito "BCR") 
approvate dalle entità del Gruppo MAPFRE. E’ possibile accedere al contenuto delle BCR, nonché consultare l'elenco di 
tali entità del Gruppo MAPFRE sul sito web aziendale. 

In ogni caso, qualora fosse necessario effettuare un trasferimento internazionale verso Paesi che non dispongono di una 
decisione di adeguatezza, e non fosse possibile utilizzare le garanzie descritte nel paragrafo precedente, il trasferimento 
internazionale sarà effettuato in conformità con le deroghe per specifiche situazioni previste dal Regolamento Generale 
sulla Protezione dei Dati. 

Quali sono i Suoi diritti quando ci conferisce i Suoi Dati? 

In base ai termini ed alle finalità stabiliti dalla normativa vigente, gli interessati possono esercitare i seguenti diritti: 

• Accesso: sapere quali Dati personali possiede MAPFRE.  

• Rettifica: richiedere la rettifica di Dati inesatti. 

• Cancellazione: richiedere la cancellazione dei Dati personali nel caso in cui, tra le altre ragioni, gli stessi non siano più 

necessari per le finalità per cui sono stati richiesti.  

• Limitazione del trattamento: richiedere di sospendere il trattamento dei Dati se, ad esempio, i Dati sono inesatti o il 

trattamento è illecito, sebbene possano essere trattati per l’esercizio o la difesa contro possibili reclami, per la tutela 

dei diritti di un’altra persona o per motivi di interesse pubblico.  

• Opposizione: opporsi al trattamento dei propri Dati, fatto salvo il caso in cui gli stessi siano necessari per la difesa 

contro possibili reclami. 

• Portabilità: ricevere i Dati personali forniti dal soggetto a MAPFRE, in un formato strutturato, di uso comune e 

leggibile, o richiederne la trasmissione ad un altro titolare quando tecnicamente possibile.  

 

I suddetti diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione, e portabilità dei Dati potranno essere 
esercitati direttamente dall’ Interessato o da un suo rappresentante legale o volontario, attraverso l’invio di una 
comunicazione scritta al seguente indirizzo privacy.italia@mawdy.com. 

L'Interessato può contattare il responsabile della protezione dei dati di MAPFRE per presentare eventuali reclami in 
merito alla protezione dei Dati.  

 

Inoltre, informiamo che, qualora si ritegna che i Dati dell’Interessato non siano stati trattati in conformità con la 
normativa, è possibile presentare un reclamo al Garante per la protezione dei Dati, attraverso la pagina web dedicata.  

La presente informativa potrebbe essere soggetta ad aggiornamenti. MAPFRE ASISTENCIA invita, pertanto, gli Interessati 
che intendano conoscere le modalità di trattamento dei Dati raccolti a visitare periodicamente questa pagina. 
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI ai sensi del Reg.UE 679/2016 - GDPR 

Per avere informazioni su come entrare a far parte del TEAM (come fornitore, partner o dipendente) di MAWDY 
SERVICES S.p.A (di seguito “MAWDY SERVICES”) l’Interessato deve necessariamente comunicare a MAWDY SERVICES 
dati personali e/o particolari ed essere contattato, verbalmente e/o per iscritto, da incaricati di MAWDY SERVICES. 

MAPFRE, di seguito, Le fornisce tutte le informazioni necessarie riguardo al trattamento dei Suoi dati personali 

Chi è il Titolare del Trattamento dei Suoi Dati Personali? 

Le informazioni e/o i dati personali che ci conferisce, inclusi, nel caso, i dati particolari e giudiziari, di seguito i “Dati”, 
sono raccolti in una banca dati il cui Titolare è:  

• Identità: MAWDY SERVICES S.p.A., Codice Fiscale, Partita IVA e iscrizione al Registro delle Imprese di Biella n. 
01733150021 

• Indirizzo: Strada Trossi, 66 – 13871 Verrone (BI) 

• Contatto del Responsabile della Protezione dei Dati: DPO.mawdyservices.it@mawdy.com 

Il Responsabile per il riscontro all'Interessato in caso di esercizio dei diritti di cui al Capo III del Regolamento (UE) 
2016/679 è il Legale rappresentante presso Servizio Privacy. L'elenco costantemente aggiornato dei responsabili del 
trattamento eventualmente designati da è disponibile presso la sede del Titolare. 

Quale tipologia di Dati trattiamo? 

I Dati trattati sono: 

a) i Suoi estremi di contatto (dati identificativi, indirizzo e-mail e numero di cellulare); 

b) i Dati presenti sulla documentazione da lei fornita. 
 

Per quali finalità o base giuridica trattiamo i Suoi Dati? 

Trattamento effettuato per l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso: 

MAWDY SERVICES tratterà tutti i Dati conferiti volontariamente dai candidati, quelli forniti nei test e durante colloqui in 
occasione dello svolgimento del processo di selezione così come quelli ottenuti dalla consultazione di social network 
(Facebook, Linkedin, etc.), per completare il Suo profilo professionale con la seguente finalità: 

• La partecipazione e gestione di processi di selezione presenti e futuri con le distinte entità del Gruppo MAPFRE e 
Fundación MAPFRE. 

Tutti i Dati conferiti, così come i trattamenti e le finalità indicate anteriormente, sono necessari o legati all’adeguato 
mantenimento, allo sviluppo ed al controllo del processo di selezione.  

Al fine di considerare il candidato in qualsiasi processo di selezione ed in base alle informazioni fornite (ad eccezione dei 
Dati appartenenti a categorie particolari), si potranno elaborare profili, in conformità alla sua formazione, interessi, 
competenze e le strategie e necessità aziendali del Gruppo MAPFRE, e, di conseguenza, si potranno determinare 
decisioni individuali automatizzate basate sugli stessi, adottando in ogni caso le misure appropriate per salvaguardare i 
diritti, le libertà e gli interessi legittimi dei dipendenti. 

È obbligato a conferirci i Suoi Dati per partecipare al processo di selezione. In caso contrario,  MAWDY SERVICES si riserva 
il diritto di interrompere il processo di selezione. 

 

Per quanto tempo conserveremo i Suoi Dati i? 

I Dati conferiti si conserveranno per un periodo di tempo stabilito in base ai seguenti criteri: (i) due anni dalla data di 
conferimento; (ii) un minor tempo in caso di anticipata richiesta di cancellazione da parte dell’interessato; (iii) eventuali 
obblighi legali di conservazione. 

A quali destinatari saranno comunicati i Suoi Dati? 

MAWDY SERVICES potrà comunicare i Suoi Dati, per le finalità indicate nel paragrafo "Per quali finalità o base giuridica 

trattiamo i Suoi Dati?", ad altre entità appartenenti al Gruppo MAPFRE (www.mapfre.com), filiali e società partecipate 
e Fundación MAPFRE. 

I Dati appartenenti a categorie speciali, come i dati particolari, verranno comunicati unicamente per le finalità vincolate 
al processo di selezione. 

Allo stesso modo, qualsiasi entità appartenente al Gruppo MAPFRE (www.mapfre.com), filiale e società partecipata, può 
comunicare i Suoi Dati a qualsiasi delle entità precedentemente menzionate, con la finalità di favorire la Sua 
partecipazione ad altri processi di selezione, rispettando in ogni caso la normativa applicabile sulla Protezione dei Dati 
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di carattere personale e senza la necessità che sia comunicato agli Interessati ogni prima comunicazione effettuata. 

Potranno essere effettuati trasferimenti internazionali di Dati verso Paesi terzi. Tali trasferimenti avranno luogo verso 
Paesi dove non esiste una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea solo quando saranno essenziali 
per adempiere alle finalità indicate, applicandosi, in ogni caso le garanzie adeguate per il rispetto della normativa di 
protezione dei Dati. 

Per i paesi in cui esiste una decisione di adeguatezza approvata dalla Commissione europea, la garanzia sarà tale 
decisione. In mancanza di una decisione di adeguatezza, si procederà sulla base dell’applicazione di adeguate garanzie, 
che possono essere: (i) la firma di clausole contrattuali tipo sulla protezione dei Dati adottate dalla Commissione europea 
o (ii), per i trasferimenti internazionali tra le entità del Gruppo MAPFRE, Norme Vincolanti d'Impresa (di seguito "BCR") 
approvate dalle entità del Gruppo MAPFRE. E’ possibile accedere al contenuto delle BCR, nonché consultare l'elenco di 
tali  entità del Gruppo MAPFRE sul sito web aziendale. 

In ogni caso, qualora fosse necessario effettuare un trasferimento internazionale verso Paesi che non dispongono di una 
decisione di adeguatezza, e non fosse possibile utilizzare le garanzie descritte nel paragrafo precedente, il trasferimento 
internazionale sarà effettuato in conformità con le deroghe per specifiche situazioni previste dal Regolamento Generale 
sulla Protezione dei Dati. 

Quali sono i Suoi diritti quando ci conferisce i Suoi Dati? 

In base ai termini ed alle finalità stabiliti dalla normativa vigente, gli interessati possono esercitare i seguenti diritti: 

• Accesso: sapere quali Dati personali possiede MAWDY SERVICES.  

• Rettifica: richiedere la rettifica di Dati inesatti. 

• Cancellazione: richiedere la cancellazione dei Dati personali nel caso in cui, tra le altre ragioni, gli stessi non siano più 

necessari per le finalità per cui sono stati richiesti.  

• Limitazione del trattamento: richiedere di sospendere il trattamento dei Dati se, ad esempio, i Dati sono inesatti o il 

trattamento è illecito, sebbene possano essere trattati per l’esercizio o la difesa contro possibili reclami, per la tutela 

dei diritti di un’altra persona o per motivi di interesse pubblico.  

• Opposizione: opporsi al trattamento dei propri Dati, fatto salvo il caso in cui gli stessi siano necessari per la difesa 

contro possibili reclami. 

• Portabilità: ricevere i Dati personali forniti dal soggetto a MAWDY SERVICES, in un formato strutturato, di uso comune 

e leggibile, o richiederne la trasmissione ad un altro titolare quando tecnicamente possibile.  

 

I suddetti diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione, e portabilità dei Dati potranno essere 
esercitati direttamente dall’ Interessato o da un suo rappresentante legale o volontario, attraverso l’invio di una 
comunicazione scritta al seguente indirizzo privacy.italia@mawdy.com. 

L'Interessato può contattare il responsabile della protezione dei Dati di MAWDY SERVICES per presentare eventuali 
reclami in merito alla protezione dei Dati.  

 

Inoltre, informiamo che, qualora si ritegna che i Dati dell’Interessato non siano stati trattati in conformità con la 
normativa, è possibile presentare un reclamo al Garante per la protezione dei Dati, attraverso la pagina web dedicata.  

La presente informativa potrebbe essere soggetta ad aggiornamenti. MAWDY SERVICES invita, pertanto, gli Interessati 
che intendano conoscere le modalità di trattamento dei Dati raccolti a visitare periodicamente questa pagina. 
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